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ZAPYTANIE OFERTOWE Z DNIA 27.04.2021

Zamawiajgcy stosujgc zasade rozeznania rynku opisang w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkédw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014 -2020, zaprasza do skfadania ofert w postepowaniu organizowanym
w zwigzku z ubieganiem sie o dofinansowanie projektu pt. ,Internacjonalizacja produktéw VITRINTEC” w
ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, Os priorytetowa |: Przedsiebiorcza Polska
Wschodnia, Dziatanie 1.2 ,Internacjonalizacja MSP”, zgodnie z Regulaminem konkursu ogtoszonego przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci. Ogtoszenie o konkursie dostepne na stronie internetowej:
https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/internacjonalizacja-

msp?utm_source=google&utm medium=cpc&utm campaign=AM 4 2021 INTER SEARCH&gclid=CjOKCQj
wyZmEBhCpARIsALIzmnlyLelkIDWXN-

8HxAQ3x5gAq50S6RgFHXKmMR4FFVKb Oc8mIMgwQKYaAvgKEALwW wcB

Zapytanie ofertowe wraz z zatacznikami dostepne jest réwniez na stronie internetowej zamawiajacego:
https://www.vitrintec.pl/pl/projekty-ue/

1. Zamawiajacy:

VITRINTEC SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Karola Olszewskiego 19C, 25-663 Kielce

NIP: 9591967051

2. Przedmiot zamoéwienia:
Przedmiotem niniejszego zamowienia jest Opracowanie Modelu Biznesowego Internacjonalizacji,
obejmujgcego w szczegdlnosci:

— analize mozliwosci eksportowych przedsiebiorcy poprzez zbadanie produktéw przedsiebiorstwa, ocene
konkurencyjnej pozycji tych produktéw oraz przedsiebiorstwa na wybranych rynkach zagranicznych,
kompleksowe zbadanie uwarunkowan dziatalnosci, w tym barier wejscia na te rynki zagraniczne;

— wskazanie rynkéw docelowych wraz z uzasadnieniem (kluczem) wyboru, projekcja mozliwosci
sprzedazy na tych rynkach zagranicznych, a takze identyfikacje potencjalnych odbiorcéw /
kontrahentdow na rynkach zagranicznych;

— analize dotychczasowego modelu biznesowego przedsiebiorstwa wraz z propozycjg zmian tego modelu
pod katem internacjonalizacji na wybranych rynkach zagranicznych;

— wybdr najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych (w tym wskazanie
wydarzen targowych, wystaw czy kierunkéw misji gospodarczych, oszacowanie budzetu dziatan
promocyjnych towarzyszacych przygotowaniu do wdrazania nowego modelu biznesowego);

— rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do dziatalnosci
eksportowej (organizacji dziatu eksportu, logistyki, etc.);

— opracowanie koncepcji wejscia na rynek zagraniczny, wraz ze szczegdétowym okresleniem zadan
zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego na poszczegdlnych rynkach;

— rekomendacje w zakresie nabycia oprogramowania niezbednego do automatyzacji proceséw
biznesowych i nabycia $rodkéw trwatych w zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji
dziatalnosci (jesli dotyczy);

— rekomendacje w zakresie rozwoju eksportu w oparciu o wspétprace z organizacjami
miedzynarodowymi.

KOD CPV: 72221000-0 Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej
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3.

1.

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia:
realizacja ustug doradczych, swiadczonych przez doradcédw zewnetrznych, dotyczacych opracowania
nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci, tj. wprowadzeniem
produktéw na nowe rynki zagraniczne obejmujgcych w szczegdlnosci:
analize mozliwosci eksportowych przedsiebiorcy poprzez zbadanie produktdw przedsiebiorstwa, ocene
konkurencyjnej pozycji tych produktéw oraz przedsiebiorstwa na wybranych rynkach zagranicznych,
kompleksowe zbadanie uwarunkowan dziatalnosci, w tym barier wejscia na te rynki zagraniczne;
wskazanie rynkow docelowych wraz z uzasadnieniem (kluczem) wyboru, projekcjg mozliwosci
sprzedazy na tych rynkach zagranicznych, a takze identyfikacje potencjalnych odbiorcéw /
kontrahentéw na rynkach zagranicznych;
analize dotychczasowego modelu biznesowego przedsiebiorstwa wraz z propozycjg zmian tego modelu
pod katem internacjonalizacji na wybranych rynkach zagranicznych;
wybér najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych (w tym wskazanie
wydarzen targowych, wystaw czy kierunkéw misji gospodarczych, oszacowanie budzetu dziatan
promocyjnych towarzyszacych przygotowaniu do wdrazania nowego modelu biznesowego);
rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do dziatalnosci
eksportowej (organizacji dziatu eksportu, logistyki, etc.);
opracowanie koncepcji wejscia na rynek zagraniczny, wraz ze szczegdétowym okresleniem zadan
zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego na poszczegdlnych rynkach;
rekomendacje w zakresie nabycia oprogramowania niezbednego do automatyzacji proceséw
biznesowych i nabycia $rodkéw trwatych w zwigzku z przygotowaniem do internacjonalizacji
dziatalnosci (jesli dotyczy);
rekomendacje w zakresie rozwoju eksportu w oparciu o wspdtprace z organizacjami
miedzynarodowymi.
opracowanie dokumentu MODEL BIZNESOWY, zwigzany z internacjonalizacjg dziatalnosci zgodnie ze
wzorem, stanowigcym Zatgcznik do Whniosku o dofinansowanie w ramach Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia 2014-2020, OS$ priorytetowa |: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2
»Internacjonalizacja MSP”

Opis dziatalnosci zamawiajacego:

Firma VitrinTec Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (zwana dalej VitrinTec), rozpoczetfa dziatalnos¢
w listopadzie 2015 roku. Od poczatku funkcjonowania na rynku, gtéwnym przedmiotem dziatalnosci jest
projektowanie, produkcja i dystrybucja systeméw aluminiowo — szklanych, wykorzystywanych do
zabudowy i aranzacji przestrzeni we wnetrzach biurowych, przemystowych, handlowo — ustugowych lub
mieszkalnych. Firma VitrinTec dziata na szeroko rozumianym rynku stolarki budowlanej. Szacuje sieg, iz na
tym rynku dziata okoto 2,2 tys. producentéw okien z tworzyw sztucznych, okien drewnianych, okien
dachowych, S$lusarki aluminiowej, drzwi drewnianych, drzwi metalowych, bram, systemow
albuminowych, systemow tworzywowych, szyb zespolonych, okué, wzmocnien, uszczelek, farb i lakieréw,
systemow roletowych, automatyki. W wezszym zakresie, VitrinTec, biorgc pod uwage portfel
produktowy, jest producentem systemdw nienosnych $cian dziatowych o budowie aluminiowo - szklanej,
zaliczajac sie do grupy producentéw budowlanych materiatéw wykonczeniowych.

Informacje dotyczgce Zamawiajgcego dostepne sg na stronie internetowe;j:

Warunki udziatu w postepowaniu:
Zamawiajgcy wymaga, aby Dostawca:
posiadat uprawnienia do wykonywania dziatalnosci i czynnosci objetych przedmiotem zamodwienia,
jezeli odrebne przepisy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;
posiadat niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponowac potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia;
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— znajdowat sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia;

Ocena spetnienia warunkéw dopuszczajgcych do udziatu w postepowaniu odbedzie sie na zasadzie ,,spetnia/
nie spetnia” — na podstawie informacji zawartych w ztozonych dokumentach i o$wiadczeniach, tj. zgodnie
z zasadg, czy dokumenty zostaty dotgczone do oferty i czy spetniajg okreslone w zapytaniu ofertowym

wymagania.

6. Warunki wykluczenia Dostawcy i odrzucenia oferty:

3. Zudziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty, ktdére nie spetniajg warunkéw okreslonych w pkt 3
oraz podmioty powigzane osobowo Ilub kapitatowo z Zamawiajgcym. Kazdy z Dostawcow,
odpowiadajgc na zapytanie ofertowe, powinien ztozy¢ oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub
kapitatowych — wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego. Oferta
wykluczonego dostawcy zostanie uznana za odrzucona.

4. Odrzuceniu podlegajg oferty sporzgdzone w sposdb niezgodny z pkt. 8 zapytania ofertowego i nie
zawierajgce kompletu wymaganych w nim dokumentéw i oswiadczen.

5. Odrzuceniu podlegajg takze oferty nie spetniajgce wymagan zapytania ofertowego w szczegdélnosci
technicznych dotyczacych przedmiotu zamdwienia i te, ktérych zakres nie obejmuje catosci przedmiotu
zamowienia.

7. Kryteria oceny oferty, informacja o wagach punktowych lub procentowych przypisanych do
poszczegdlnych kryteridw oceny i opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium
oceny oferty

Wybér oferty dokonany zostanie w oparciu o nastepujace kryterium i jego znaczenie:

Wzdr przyznawania punktow:

- llo$¢ spotkan 3 — 0 punktéw
- llo$¢ spotkan od 4 do 6 — 10 punktow
- llo$¢ spotkan 7 i wiecej — 15 punktow

Nr kryt. Opis kryteriow oceny Znaczenie Max. ilos¢ pkt. jakie
procentowe | moze otrzymac oferta
kryterium za dane kryterium

1. Cena netto:

Liczba punktéw = Cn/Cb x 85

gdzie: 85%

Cn - najnizsza cena sposrdod wszystkich ofert nie 85 pkt.

odrzuconych

Cb - cena oferty badanej

85 wskaznik staty.
2. llos$¢ spotkan konsultacyjnych:

Wymagana minimalna ilos¢ spotkan konsultacyjnych —

3

15% 15 pkt.

Najkorzystniejsza oferta w odniesieniu do tego kryterium moze uzyska¢ maksimum 100 pkt.
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Catkowita liczba punktéw, jaka otrzyma dana oferta, to suma punktdéw przyznanych w poszczegdlnych
kryteriach. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach bedzie liczona z doktadnoscia
do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym w niniejszym zapytaniu i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria
wyboru.

Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mdégt wybrac najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze ztozone zostaty
oferty, ktére uzyskaty takg samg liczbe punktéw, wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, do ztozenia —
w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego — ofert dodatkowych. Dostawcy sktadajac oferty dodatkowe,
nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy uzupetnien i wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do podjecia negocjacji w zakresie ceny i warunkéw umowy z Wykonawcg,
ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, oraz prawo do odstgpienia od podpisania umowy
z Wykonawcg w wypadku nieuzyskania porozumienia w toku prowadzonych negocjacji. O konkretnym
terminie negocjacji Oferent zostanie powiadomiony.

Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku, gdyby Wykonawca,
ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg odmowit podpisania umowy lub gdyby podpisanie umowy
z takim Wykonawcg stato sie niemozliwe z innych przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego.

8. Sposob przygotowania ofert:

1. Kazdy z Dostawcéw sktada tylko jedng oferte. Ztozenie wiecej niz jednej oferty przez jednego Dostawce
spowoduje odrzucenie wszystkich jego ofert.

2. Oferty nalezy sktada¢ w formie pisemnej w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajacy sie na oferte
sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski winien by¢ ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk polski,
poswiadczonym przez Dostawce. W razie watpliwosci uznaje sie, iz wersja polskojezyczna jest wersjg
wigzaca.

3. Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana przez osoby upowaznione do sktadania o$wiadczen
woli w imieniu Dostawcy. Podpis powinien by¢ sporzadzony w sposdb umozliwiajgcy jego identyfikacje
np. ztozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska). Jezeli z dokumentu
okreslajgcego status prawny Dostawcy lub petnomocnictwa wynika, iz do reprezentowania Dostawcy
upowaznionych jest tgcznie dwie lub wiecej oséb, dokumenty sktadajgce sie na oferte muszg by¢
podpisane przez wszystkie te osoby.

4. Do oferty, przedstawionej na stanowigcym zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego formularzu
ofertowym, nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane przez zapytanie ofertowe dokumenty, oswiadczenia
i zatgczniki:

a) wypetnione i podpisane os$wiadczenie o braku powigzan osobowych lub/i kapitatowych
z zamawiajgcym — zatacznik nr 2,

b) petnomocnictwo - w przypadku gdy oferte podpisuje osoba upowazniona do reprezentowania
Dostawcy na podstawie udzielonego petnomocnictwa (oryginat lub kopia poswiadczona przez
Dostawce).

5. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci niniejszego zapytania ofertowego i obejmowac catosci przedmiotu
zamowienia.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych i wariantowych.

7. Dostawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego,
a Zamawiajgcy niezwtocznie udzieli wyjasnien, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
zapytania ofertowego wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na cztery dni przed terminem
wyznaczonym na sktadanie ofert w przedmiotowym postepowaniu. Tres¢ wyjasnien Zamawiajgcego
zostanie zamieszczona na stronie internetowej, na ktérej ogtoszono zapytanie ofertowe.

Stronad4:z6



Fundusze Rzeczpospolita E PARP Unia Europejska S
Eu I'OpEjSkIE Polska Europejski Fundusz *
Polska Wschodnia - Grupa PFR Rozwoju Regionalnego o x

8. Dostawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane ze ztozeniem oferty, niezaleznie od wyniku postepowania.
Zamawiajgcy nie odpowiada za koszty poniesione przez Dostawce w zwigzku z przygotowaniem
i ztozeniem oferty.

9. Opis sposobu obliczania ceny:

1. Dostawca okredli cene przedmiotu zamdwienia z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku w ztotych
polskich. Cena obejmowaé bedzie wykonanie catosci przedmiotu zamdwienia opisanego w zapytaniu
ofertowym i jego zafacznikach. Przedstawiona w ofercie cena bedzie ceng kompletng, jednoznaczna
i ostateczng, uwzgledniajacg ewentualne rabaty i upusty oraz wszelkie koszty zwigzane z wtasciwym
przygotowaniem i wykonaniem przedmiotu zamdwienia.

2. W Formularzu oferty, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 1 do Zapytania Ofertowego, Dostawca winien
podad cene ryczattowq netto, % stawke podatku VAT oraz cene brutto.

10. Termin i miejsce sktadania ofert:

1. Oferte nalezy dostarczy¢ mailowo na adres t.rybka@vitrintec.pl (w formie skanéw wypetnionych i
podpisanych dokumentéw w tytule maila ,Oferta na Opracowanie Modelu Biznesowego
Internacjonalizacji”), osobiscie lub pocztg/kurierem do siedziby Zamawiajgcego,
do dnia 05.05.2021. Decyduje data wptywu oferty do Zamawiajgcego

2. Oferte ztozona inng drogg niz wiadomoscia e-mail zawierajacg wszystkie wymagane niniejszym
zapytaniem dokumenty nalezy ztozyé w nieprzejrzystej, zaklejonej kopercie. Na kopercie nalezy podac
nazwe i adres Dostawcy oraz dopisaé ,Oferta na Opracowanie Modelu Biznesowego
Internacjonalizacji”.

3. Oferty ztozone po terminie oraz dostarczone w sposéb niezgodny z ust. 1i 2 nie bedg rozpatrywane.

11. Termin i miejsce realizacji umowy:

1. Termin realizacji przedmiotu zamdwienia — maksymalnie do 20.05.2021

2. Miejsce realizacji przedmiotu zamowienia:
Zamawiajacy nie wymaga realizacji catosci przedmiotu zamodwienia w siedzibie Zamawiajgcego, gdyz
poszczegblne elementy bedg mozliwe do wykonania w miejscu wtasciwym dla Wykonawcy. Zamawiajgcy
zastrzega sobie jednak prawo do realizacji niektdrych elementéw zamdwienia w siedzibie Zamawiajgcego
zlokalizowanej pod adresem: ul. Karola Olszewskiego 19C, 25-663 Kielce. Elementy, ktorych realizacja
odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego to czes¢ elementédw planistycznych oraz konsultacyjnych
prowadzonych na rzecz Zamawiajgcego. O koniecznosci realizacji tych elementéw w siedzibie Zamawiajgcego
Wykonawca zostanie powiadomiony z odpowiednim wyprzedzeniem oraz indywidualnie ustalany bedzie
termin dogodny dla obu stron.

12. Informacja o zawarciu umowy/postanowienia koficowe

1. Umowa z wybranym Dostawcg zostanie podpisana w okresie zwigzania oferta.

2. Wykonawcy sg zwigzani ofertg przez okres 5 dni kalendarzowych liczagc od dnia uptywu terminu
skfadania ofert.

3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg,
z tym, ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg
zwracic sie do Wykonawcy o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dtuzszy jednak niz 10 dni.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zapytania ofertowego przed uptywem terminu do
sktadania ofert oraz do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie bez podania przyczyny.
W przypadku zaistnienia takich okolicznosci, Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w
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stosunku do Zamawiajgcego. Informacja o zmianie lub uniewaznieniu postepowania zostanie
upubliczniona na tych samych zasadach co zapytanie ofertowe.

5. Osoby uprawnione do porozumienia z Wykonawcami:
Tomasz Rybka telefon 662 478 166, e-mail: t.rybka@Uvitrintec.pl od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8.00 do 15.00

6. Zafaczniki
a) Zafacznik nr 1 —Wzér formularza ofertowego
b) Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych z Zamawiajacym
c) Klauzula informacyjna RODO
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